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TECNOTRAVEL2026

La segunda edicion del Congreso de Tecnologia de Travel se consolida como el epicentro donde
visionarios, innovadores y lideres de la industria convergen para explorar las ultimas fronteras de
la tecnologia aplicada al turismo. En un mundo cada vez mas digital, donde la manera de viajar y
Vivir experiencias evoluciona constantemente, este congreso se erige como la plataforma
definitiva para intercambiar ideas, impulsar colaboraciones estratégicas y descubrir soluciones
gue redefinan la experiencia del viajero. Su relevancia radica en su poder para acelerar la
Innovacion, optimizar procesos Yy anticiparse a las demandas de un mercado en transformacion,

pesnsuyendemfuturearitico més inteligente, dindmico y sosteniole. | —
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Innovacion, Seguridad y Futuro para las Agencias de Viajes

= Salida desde los diferentes puntos de la peninsula a Malaga, recepcion participantes y asistentes.

= 21:00h Cena de bienvenida

e 09:00/09:30 RECEPCION: Acreditaciones y Café de Bienvenida

Recepcion de asistentes y networking inicial.

e (09:30/10.00 APERTURA INSTITUCIONAL
Bienvenida por parte de la organizacion y autoridades del sector.

Presentacion de objetivos del congreso y tendencias del aio.

e 10:00/10:30 EVOLUCION TRAVEL TECH - CHARLA MOTIVACIONAL

Ponente: Daniel Caro- Head of Andalucia Nexus

e 10:30/11:00 PILDORA FORMATIVA 1
“Crea tu copiloto con Chat GPT”

Ponente: Jose Antonio Flores — Conecta Turismo
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Innovacion, Seguridad y Futuro para las Agencias de Viajes

e 11:00/11:30 COFFE Y NETWORKING

e 11:30/12.15 TALLER PRACTICO

“Ciberseguridad en agencias de viajes: como proteger datos y evitar fraudes”

Amenazas actuales ( phishing, ransomware, fraude en pagos ) /Proteccion de datos de clientes ( RGPD)/Protocolos internos y buenas
practicas

Simulacion practica de incidente

Ponente: Alfonso Pineiro —- BOTECH

e 12:15/12:45 PILDORA FORMATIVA
“La Venganza de las AAVV — Ahora todos podemos ser una OTA”

Ponente: Héctor Garcia— MOGU

o 12:45/13:10 PONENCIA
“IA en la agencia de viajes: por donde empezar y qué esperar”
Ponente: Asier Ferrer - AMADEUS
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Innovacion, Seguridad y Futuro para las Agencias de Viajes

e 13:10/13:30 PACK TECNOLOGICO UNAV
e 13:30/15:00 ALMUERZO

e 15:00/15:45 TALLER PRACTICO
“HELP TRAVEL TECH”

Ponentes: Jose Antonio Flores / Ingrid Graells/

« 15:45/16:20 FACE TO FACE

El futuro del modelo de agencia: tecnologia vs humanizacion

Moderado: Sofia Saiz

Invitados: Maite Ainorga Vs Ingrid Graells - TCDS TRAVELPORT / BERONI

« 16:20/16:50 PILDORA FORMATIVA

“APIls —Integrando herramientas en la Agencia de Viajes”
Ponentes: Sebastian Briones — PIPELINE SOFWARE.
 16:50 -/17:00 PRESENTACION IDOR

Ponentes: Jorge Zamora / Victor Zamora

e 17:00—-/17:30 CONCLUSIONES Y CLAUSURA
e —
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IMPULSAR LA INNOVACION:

Descubrir soluciones
tecnologicas que transformen la
experiencia del viajero.

FOMENTAR SOSTENIBILIDAD:

Optimizar procesos y reducir el
Impacto ambiental del sector.

CONECTAR LIDERES:
Crear alianzas estratégicas entre

profesionales, startups e inversores.

PREPARAR AL PROFESIONAL DEL
MANANA:

Capacitar para anticipar las
nuevas demandas del mercado
turistico.
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EXPLORAR TENDENCIAS:
Analizar 1A, realidad aumentada,

metaverso y mas para el turismo del
futuro.

REVOLUCIONAR LA EXPERIENCIA DEL
VIAJERO

Implementar tecnologias que
personalicen y hagan Unicas cada
Interaccion y viaje.

TECNO

TRAVEL
AGENCY



beL
CONGRESO

TECNO

CONGRESO DE TECNOLOGIA PARA EL SECTOR TURISITICO 2026 TRAVEL

AGENCY



wav

union d-agendasde Viges

TECNO

CONGRESO DE TECNOLOGIA PARA EL SECTOR TURISITICO 2026 TRAVEL

AGENCY



wav

union d-agendasdeViges

EJEMPLOS DE HERRAMIENTAS:
® * Software de gestion de reservas

« Plataformas de marketing digital

* Aplicaciones moviles para viajeros

* Beneficios: CoOmo estas herramientas facilitan la actividad

diaria de las agencias y touroperadores. -
o \
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TEMAS A TRATAR:
* Innovaciones en el sector turistico.
* Retos y oportunidades en la era digital.

* Participantes: Expertos de la industria, representantes de
agencias y touroperadores. —
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TURISMO Y PLANIFICACION DE COSTA DEL SOL - JUNTA DE
ANDALUCIA

La Costa del Sol ha realizad U ESTUEIZOJdESIACAUO e aPOMOCIONUEUSMoN osaltando su

Impresionante oferta de playas, cultura, gastronomia y ocio. Gracias a campaifias innovadoras y a

la colaboracion con el sector privado, la regic’)_no un destino atractivo tanto
para visitantes nacionales como internacionales. Asimismo, se han puesto en marcha iniciativas

para mejorar la infraestructura turistica y fomentar un desarrollo sostenible, asegurando que la
Costa del Sol siga siendo un lugar dinamico, acogedor y lleno de experiencias unicas.
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El Congreso de Tecnologia para el Sector Turistico es fundamental,

ya que impulsa la inovacimyladigialiZacionenainausiam)
ERIOpOICloNAESpaCiojparae! ertambio de ideas, a

presentacion de nuevas herramientas y soluciones, y la creacion de
redes entre profesionales.

\lAI adoptar tecnologias emergentes, las empresas turisticas pueden mejorar la experiencia del
- Cliente, optimizar operaciones y adaptarse a las tendencias del mercado, lo que resulta en un sector
mas competitivo y sostenible.

En resumen, estos congresos son clave para el crecimiento y la evolucion del turismo en un
mundo cada vez mas digital.
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Participa en las pildoras formativas y talleres para compartir
tus ideas, aprender de expertos y conectar con otros
profesionales del sector.

Tuvoz es importante y tu participacion puede marcar la
diferencia.

No te pierdas la oportunidad de contribuir y enriquecer

nuestras conversaciones.

iUnete y hagamos juntos un turismo mas

Innovador y sostenible!
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* En el siguiente enlace se puede acceder a la memoria del | Congreso Tecnotravel realizado en Madrid donde
encontrara todos los datos del evento asi como la valoracion economica.

https://www.unav.ws/publico/congreso-tecnologia/2025/img/memoria-tecnotravel.pdf
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